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一、场景背景与挑战
JD 千篇一律缺乏吸引力，雇主品牌内容产出乏力，投递转化不理想。本方案按岗位与目标人群生成有吸引力的 JD 与雇主品牌内容，多渠道风格适配，数据回流持续优化表达。
当前该场景普遍面临以下挑战：
1. JD照抄模板，无法体现岗位真实亮点
1. 校招社招蓝领话术不分，触达效果差
1. 雇主品牌内容更新慢，阵地长期荒置
二、总体解决方案
方案围绕「招聘文案」核心链路设计四大功能模块，覆盖数据接入、智能处理、人工协同与持续优化全过程：
	功能模块
	功能说明

	JD智能生成
	按岗位亮点与人群偏好生成多版本JD

	雇主内容工厂
	员工故事、团队介绍等内容批量产出

	渠道风格适配
	招聘网站/社交平台/内推话术差异化

	投放效果分析
	曝光投递转化漏斗分析优化文案



人机协同原则：AI 筛选与评估结果仅作参考排序，录用与人事决策由 HR 与用人部门共同作出。
三、业务流程设计
标准业务流程共五个环节，各环节责任与系统动作如下：
1. 录入岗位信息与亮点
1. 生成JD与推广文案
1. 招聘负责人审核发布
1. 多渠道投放追踪
1. 转化分析迭代文案
流程落地时建议先在单一部门/产线试点，再按“试点—评估—推广”的节奏扩大范围。
四、关键指标与示例数据
建议以下列指标作为效果基线与验收依据（数值为虚构示例，用于说明指标口径）：
	关键指标
	单位
	现状（示例）
	目标（示例）

	职位投递量
	份/职位
	25
	60

	JD产出耗时
	小时
	4
	0.5

	推文打开率
	%
	12
	26

	雇主内容更新
	篇/月
	4
	16



招聘文案产出效率统计（示例数据）：
	文案类型
	目标人群
	月产出篇数
	人工撰写耗时(小时/篇)
	AI辅助耗时(小时/篇)

	职位描述JD
	社招
	33
	4.2
	1.3

	雇主品牌推文
	社招
	47
	3.3
	1

	校招宣讲稿
	社招
	55
	3.4
	0.8

	内推海报文案
	社招
	31
	3.3
	0.5

	offer沟通话术
	蓝领
	21
	4.5
	1

	招聘官网介绍
	社招
	28
	2.5
	0.6

	直播招聘脚本
	社招
	53
	3.8
	0.8

	人才社区帖子
	社招
	32
	5.1
	1.4


注：上表为虚构示例数据；复用时请替换为本单位真实数据并注明数据来源。
五、实施计划
	实施阶段
	时间窗（示例）
	关键工作

	第一阶段：需求梳理与数据准备
	第1–2周
	明确场景边界与责任分工，梳理数据源与口径，制定示例数据规范

	第二阶段：能力配置与试点
	第3–6周
	完成模型与流程配置，选取小范围试点，建立基线指标

	第三阶段：试运行与效果评估
	第7–10周
	对照基线评估效果，修正规则与阈值，沉淀操作手册

	第四阶段：全面推广与持续优化
	第11周起
	扩大应用范围，建立例行复盘、指标看板与迭代机制


六、风险控制与合规要求
	主要风险
	应对措施

	数据质量不足
	建立数据校验与清洗机制，设置必填项与格式检查，源头治理

	模型输出偏差
	保留人工复核与定期抽检，设定置信度阈值，低置信自动转人工

	员工接受度不高
	开展培训与试点示范，将新工具纳入考核激励，收集一线反馈快速迭代

	系统集成与切换风险
	分阶段接入、双轨并行验证，制定回滚预案与应急处置流程



行业合规要求：遵循《劳动法》与个人信息保护要求，候选人与员工数据授权使用，算法评估避免歧视性因素。
七、模板复用说明
1. 替换第一、四章中的行业背景与示例数据为本单位实际情况，并核对指标口径。
1. 按组织架构调整第三章流程中的责任岗位与系统对接方式。
1. 第五章实施计划的时间窗为参考值，可按项目资源与优先级压缩或展开。
1. 本文档与《061-industry-人力资源-招聘文案-配套模板.pptx》配套使用，二者内容互补，也可独立复用。
1. 对外使用前请再次确认已删除全部示例数据或明确标注“示例”。
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